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Aanleiding

Nederland telt honderden dierenhulporganisaties: dierenasielen, dierenambulances en
(wild)opvangcentra. Zij worden overwegend gedragen door vrijwilligers en kleine besturen. De zorg
voor de dieren is bij deze organisaties doorgaans goed geregeld; de zorg voor de eigen organisatie
blijft er structureel bij achter.

Bestuurlijke continuiteit, financiering, samenwerking met de gemeente, arbeidsomstandigheden en
professionalisering vragen kennis, tijd en middelen die er niet zijn. Organisaties vallen daardoor terug
op ad-hocoplossingen, of houden op te bestaan terwijl de behoefte aan hun werk bilijft.

Stichting DierenAdviesPunt vult dat gat. Wij stellen kennis, coaching en expertise beschikbaar aan
organisaties die daar zelf onvoldoende middelen voor hebben, zodat zij hun werk voor dieren
duurzaam kunnen blijven doen.

Doelgroep
De Stichting richt zich op twee groepen:

e  Bestuurders en codrdinatoren van dierenhulporganisaties: dierenasielen, dierenambulances en
(wild)opvangcentra, die hun organisatie willen versterken maar daarvoor de tijd, de middelen of
de specifieke expertise missen.

e  Gemeenteraadsleden en wethouders, als het gaat om de wettelijke taken van gemeenten rond
dierenhulp en de financiering daarvan.

Activiteiten

Kennisplatform en instrumenten
De Stichting stelt een online kennisplatform beschikbaar met kennis, instrumenten en trainingen voor
de dierenhulpsector. Daaronder vallen:

e achtergronddocumenten, modellen en benchmarkinformatie, waaronder een overzicht van wat
gemeenten aan dierenhulp besteden;

e een RI&E-instrument toegesneden op de dierenhulpsector, met een versie per organisatietype;

e een groeimeter waarmee organisaties hun ontwikkelfase in kaart brengen;

e organisatiescans voor wildopvangcentra en dierenasielen.

Advies, coaching en projectbegeleiding

De Stichting zet kosteloos coaches en experts in bij individuele dierenhulporganisaties. De
ondersteuning varieert van korte adviesvragen tot langere begeleiding, en wordt onderscheiden in vier
categorieén:

o Korte adviesvraag: een concrete vraag, binnen enkele uren beantwoord.

o Uitgebreidere advisering: een vraagstuk dat onderzoek, overleg of een schriftelijk advies vergt.

e  Coaching: begeleiding van een bestuur of codrdinator over een langere periode.

e Project: een traject met kop en staart, zoals een ANBI-aanvraag, een fonds- of subsidieaanvraag
of een reorganisatie.



Elk traject kent een vooraf afgesproken omvang en een maximum aan uren. De Stichting neemt geen
taken over die tot de reguliere bedrijfsvoering van de organisatie zelf behoren: zij helpt bijvoorbeeld bij
het opzetten van een website, maar neemt hosting en onderhoud niet voor haar rekening.

Voorlichting en agendering

De Stichting informeert gemeenteraadsleden en wethouders over de wettelijke taken rond dierenhulp,
de kosten daarvan en de verschillen tussen gemeenten, zodat dierenhulporganisaties op een reéle
vergoeding kunnen rekenen in plaats van op incidentele goede wil.

Samenwerking

De Stichting werkt samen met overheden, vermogensfondsen, koepels en maatschappelijke
organisaties, en voert binnen het kader van haar doelstelling projecten en opdrachten voor hen uit.

Werving van middelen
De Stichting werft haar middelen door:

e aanvragen bij vermogensfondsen en subsidieverstrekkers;

e donaties, giften, erfstellingen en legaten;

e vergoedingen voor projecten en opdrachten van overheden, fondsen en maatschappelijke
organisaties;

e een kostendekkende bijdrage voor trainingen en kennisproducten.

Alle opbrengsten komen uitsluitend ten goede aan de doelstelling. De Stichting heeft niet ten doel het
maken van winst.

Beheer van het vermogen

De Stichting houdt geen groter vermogen aan dan redelijkerwijs nodig is voor de continuiteit van haar
werkzaamheden. Het vermogen wordt aangehouden op een betaalrekening en, voor zover van
toepassing, een spaarrekening bij een Nederlandse bank. Er wordt niet belegd in risicodragende
vermogenstitels.

Het Bestuur voert een administratie waaruit de vermogenstoestand en de aard en omvang van de
werkzaamheden blijken, en houdt een register bij van uitkeringen die meer bedragen dan vijfentwintig
procent van het voor uitkering vatbare bedrag in een boekjaar.

Besteding van het vermogen
De middelen worden besteed aan:

e de directe kosten van adviestrajecten, coaching en projecten, waaronder de codrdinatie per
traject;

. de ontwikkeling en het onderhoud van het kennisplatform en de instrumenten;

e deinhuur van externe experts per project;

e een beperkte overhead: bankkosten, boekhouding, jaarrekening, website en hosting.

Voor fondsaanvragen hanteert de Stichting een transparant overheadmodel: de codrdinatie per traject
wordt als directe kosten begroot, met daarbovenop een opslag van vijftien procent voor indirecte
kosten.

Omdat hulpvragen vaak op korte termijn spelen en niet altijd op een aanvraagronde kunnen wachten,
houdt de Stichting een geoormerkte buffer aan voor korte adviesvragen. Binnen die buffer kan het



Bestuur trajecten van beperkte omvang zelfstandig oppakken, tot een door de Raad van Toezicht
vastgesteld aantal uren per aanvraag.

Planning en verantwoording

Het Bestuur stelt jaarlijks een beleidsplan en een begroting op en legt deze ter goedkeuring voor aan
de Raad van Toezicht. Binnen zes maanden na afloop van het boekjaar biedt het Bestuur de
jaarrekening aan de Raad van Toezicht aan, die deze vaststelt. De hoofdlijnen van het beleid, het
activiteitenverslag en de financiéle verantwoording worden gepubliceerd op de website van de
Stichting.

Aanvragen van dierenhulporganisaties worden doorlopend aan de Raad van Toezicht voorgelegd, niet
in maandelijkse rondes, zodat aanvragers binnen enkele dagen weten of zij geholpen kunnen worden.

Governance

De Stichting kent een directeur-bestuurder en een onafhankelijke Raad van Toezicht van ten minste
drie en ten hoogste vijf leden. De Raad van Toezicht benoemt en ontslaat de bestuurder, stelt diens
vergoeding vast en keurt onder meer de beleidsplannen, de begroting en de jaarrekening goed. De
leden van de Raad van Toezicht zijn onafhankelijk van de bestuurder en van elkaar, hebben geen
financieel belang bij de bestedingen van de Stichting en zijn geen vertegenwoordiger van een
structureel bijdragend fonds of subsidieverstrekker.

De naam DierenAdviesPunt en het bijpehorende merk berusten bij de oprichter. De Stichting heeft een
gebruiksrecht verkregen op grond van een licentieovereenkomst, die namens de Stichting door de
voorzitter van de Raad van Toezicht is ondertekend.

Dit beleidsplan geeft de hoofdlijnen van het beleid weer en wordt jaarlijks door het Bestuur
geactualiseerd en ter goedkeuring aan de Raad van Toezicht voorgelegd.



